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  مقدمه

  . باشد شبكه اطلاع رساني در جهان امروز مي نپرطرفدارترياينترنت بي اغراق مشهورترين و 

 ميليون آموزش اينترنت نفر از پست الكترونيكي در اينترنت 30دهد كه بيش از  برآوردها نشان مي

است  ي رسيدهاي متمركز يا كنترل مشخصي به چنين رشد تصور اينكه اينترنت بدون برنامه. كنند استفاده مي

. كشور يا مردم خاصي نيست-غيرقابل تصور است ولي حقيقت اين است كه اينترنت متعلق به شركت

  .توانيد به اين شبكه عظيم اطلاعاتي وارد شويد و از آن بهره ببريد شما با دسترسي به يك رايانه مي

اين . ل شده است جهان تشكيها رايانه در سراسر اي جهاني است كه از ميليون اينترنت شبكه

اينترنت . ماهواره و يا خطوط مخابراتي به يكديگر متصل هستند-ها از طريق مختلف مانند فيبر نوري رايانه

بزرگترين منابع اطلاعاتي است كه تا به حال خلق شده و در عين حال دسترسي به آن نيز بسيار ساده و 

  .سريع است

براي . توانيد از آخرين اخبار جهان مطلع شويد  ميشما از پشت رايانه خود از طريق شبكه اينترنت

دوست خود نامه الكترونيكي ارسال كنيد كفش يا لباس مورد علاقه خود را سفارش دهيد و يا از يك 

كالاي . هاي روز جهان گوش دهيد هاي راديويي را بشنويد و به آخرين آهنگ برنامه. كتابخانه ديدن كنيد

  .يش دهيد و بازاريابي الكترونيكي و حتي تجارت الكترونيكي انجام دهيدتوليدي خود را به ديگران نما

آنچه در اين مختصر خواهد آمد آشنايي با اين شبكه و آگاهي از خدماتي است كه از اين شبكه نصيب 

همينطور روشهاي دستيابي و مرور اطلاعات و استفاده از خدمات ارائه شده توسط شبكه . شود شما مي

  .اميد است كه اين مختصر مفيد باشد. د بوداينترنت خواه
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  :های کامپيوتری شبکه
... تجارت و آموزش و -ها در امور مختلف نظير صنعت با افزايش و گسترش موارد استفاده از رايانه

هاي مختلف و استفاده از منابع اطلاعاتي رايانه در جهان بيش  نياز به اتصال و تبادل اطلاعات بين رايانه

  .شود حساس مياز پيش ا

امكان اتصال چند رايانه و ) LAN , Local Area Network(هاي محلي  با بوجود آمدن شبكه

  .استفاده همزمان از اطلاعات و تجهيزات جانبي ميسر شد

براي اتصال چندين رايانه يك شركت در نظر  هاي محلي كه معمولاٌ بطور انحصاري با گسترش شبكه

هاي شبكه  براي اتصال رايانه) WAN– Wide Area Network(رده  شبكه هاي گستد،شو گرفته مي

  .هاي محلي مختلف در مراكز جغرافيايي متفاوت ايجاد گرديد

هاي محلي و يا شبكه هاي گسترده وجود دارد ولي آنچه  ها و مشكلات مختلفي براي ايجاد شبكه راه

ا سيستم هاي عامل متفاوت براي هاي مختلف ب موجب پيدايش شبكه جهاني اينترنت شد اتصال رايانه

  .ارائه خدمات عمومي به استفاده كنندگان بود

در واقع اينترنت راه حل مناسب ارتباط رايانه هاي مختلف با سيستم عاملهاي مختلف و با سرعت 

  .شود مناسب براي مصرف كنندگان محسوب مي

  : اينترنتهتاريخچ

  .هدف نظامي بوداما هدف از ايجاد اينترنت در زمان تولد آن يك 

هاي  اين شبكه توسط آژانس پروژه.  بود يك شبكه تحقيقاتي براي وزارت دفاع آمريكاARPAشبكه 

  .دولتي ايجاد شد بزرگ هاي مراكز دانشگاهي بزرگ و بعضي از نهادهاي تحقيقاتي پيشرفته و به كمك رايانه
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ملات موشكي و اتمي را  وزارت دفاع آمريكا تصميم گرفت سيستم پاسخگويي به ح1960در سال 

هاي  كي پيغامها و دستورات به پايگاهطوري سازمان دهي كند كه در صورت از بين رفتن يكي از مراكز موش

 ايستگاههاي ديگر قادر به ارسال اطلاعات ،در واقع با از بين رفتن برخي از ايستگاهها. مختلف ارسال گردد

  .و احتمالا اجراي حمله اتمي باشند

هاي هر پايگاه به پايگاه هاي ديگر طوري متصل شود كه اطلاعات از  ار لازم بود كه رايانهبراي اين ك

ها  كه پايگاهي از بين رفت بقيه پايگاه هريك به ديگري به راحتي و سرعت قابل انتقال باشد و در صورتي

 تداوم پاسخگويي به اي در ود كه از توانايي منابع رايانهب اينهدف از اين طرح . كار خود را ادامه دهند

  .اي اطمينان حاصل كنند حملات هسته

اي   شبكهتزير ساخ از استفاده از اين  استقبال مراكز تجاريARPA.NETبا اجراي موفق طرح 

اين شبكه را به شبكه اينترنت امروزي مبدل كرد كه در آن ميليونها رايانه از طريق آن به تبادل 

  .پردازند اطلاعات مي

به كار رفته بود در اينترنت ) جد اينترنت ( ARPA.NETبير طراحي كه در نسخه اوليه بسياري از تدا

از آن جا كه اينترنت به عنوان يك طرح نظامي شروع به كار كرد بايد . امروزي هم به چشم مي خورد

  :داراي خصوصيات زير باشد

حتي اگر بيشتر . قف كند نارسايي نمي تواند اجراي شبكه را متوهيچ: ادامه اجرا بدون هيچ مانعي -1

 .نواحي شبكه از كار بيافتد قسمتهاي باقي مانده بايد قادر به ادامه كار خود باشد

. هاي مختلف اغلب با مشكلات زيادي همراه است برقراري ارتباط بين رايانه: سازگار با يكديگر -2

 .افزار مختلف باشد اين شبكه بايد قادر به اتصال سيستمهاي عامل مختلف با سخت
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هاي مختلف ايجاد نمود و از اين  با توجه به مطالب بالا اينترنت يك راه ارتباطي مطمئن بين رايانه

  .ها قادر به تبادل اطلاعات بين يكديگر بودند پس رايانه

  :ساختمان اينترنت
هاي مختلف با سيستم هاي عامل متفاوت را ميسر  همانطور كه گفته شد اينترنت ارتباط بين رايانه

شوند قابل شناسايي باشد بايد  هايي كه بين دو يا چند سيستم عامل رد و بدل مي براي آنكه داده. سازد مي

اي يكسان تهيه شوند تا همه  هاي ارسالي بين آنها براساس يك قرار داد مشترك و يا توافق نامه داده

 Transmit Control)اين قرارداد را. هاي عامل قادر به شناسايي و درك اين اطلاعات باشند سيستم

(Protocol/Internet Protocol TCP/IPبخش  اين قرارداد به دو .گويند  ميTCP  و IP تقسيم شده 

  . است

 از خطاي در هنگام جلوگيري قسمتي از قرارداد است كه روش و نظارت ارتباط و TCPقرارداد 

سته هاي اطلاعاتي را به عهده گذاري روي ب كار نشانه   IPارسال اطلاعات را به عهده دارد و قسمت 

  .دارد

بهترين راه براي ارتباط بين اين قرارداد امروزه . اين قرارداد در دانشگاه استانفورد ابداع گرديد

  .هاي مختلف تلقي مي شود شبكه

 است كه بوسيله اين كد در IPنه كه به شبكه متصل است داراي يك كد يا ادر اين قرارداد هر راي

كه اطلاعاتي از يك رايانه به رايانه ديگر در شبكه ارسال مي شود قرارداد  هنگامي. گردد شبكه شناسايي مي

TCP در .  همراه مي كنديخطايابهاي فشرده و با كدهاي اضافي براي   اطلاعات را به صورت بسته

  .ردندگ ارسال ميفرستنده اطلاعات و گيرنده اطلاعات به اين بسته اضافه شده و به شبكه    كدIPقسمت 
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شبكه . بر روي خطوط ارتباطي هزاران مسير دسترسي بين دو رايانه ممكن است وجود داشته باشد

  .اينترنت نزديكترين و يا سريعترين مسير را براي ارسال اطلاعات در نظر مي گيرد

توجه داشته باشيد كه هنگام ارسال اطلاعات اگر مسيري غيرقابل عبور تشخيص داده شود اطلاعات 

 شوند و در نهايت كل يمسيريابتوانند از مسيرهاي ديگري كه در شبكه موجود هستند  مانده ميباقي 

  .اطلاعات به رايانه مقصد ارسال شود

  . رايانه مقصد دريافت اطلاعات را به رايانه مبدا اعلام مي كندTCPدر اين هنگام قسمت 

تواند نشانگر يك   مي198.79.88.20اند براي مثال   از يك سري اعداد تشكيل شدهIPآدرسهاي 

از . شود رايانه از اين آدرسها استفاده ميشناسايي شبكه و يا  براي آدرس دهي و. شبكه يا يك رايانه باشد

  كه به يك IPاينترنت علاوه بر آدرس .  هر رايانه كار مشكلي استIPآنجايي كه به خاطر سپردن آدرس 

  .گيرد يدهد يك اسم هم براي آن در نظر م رايانه مي

 مترادف است و يك سيستم بخصوص IPنحوه كار به اين صورت است كه هر نامي به يك آدرس 

 و IPهاي   كتابخانه اي از آدرسDNS (Domain Name Service)به نام سيستم نام حوزه

شما براي ارسال اطلاعات يا دريافت اطاعات از يك رايانه . هاي اسمي آنها را در خود دارد مترادف

 DNS)اي به نام خدمتگزار سيستم نام حوزه  در اينترنت رايانه هاي ويژه. نام آن را ذكر مي كنيدفقط 

Server)كار تبديل و استخراج آدرسهاي IPدهند ها را انجام مي  از نام حوزه.  

منحصر به فرد  (IPها در اينترنت و تبادل اطلاعات بين آنها دانستن آدرس  پس راه شناسايي رايانه

  .و يا نام آن رايانه است) ص يك رايانهو مخصو

  .ها مورد استفاده قرار مي گيرند  براي شناسايي رايانهIPسيستم نام حوزه و آدرسهاي 
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اند به روشهاي مختلفي به   اينترنت كه اطلاعات روي آنها قرار گرفته(Server)هاي اصلي  رايانه

با استفاده از خطوط پرسرعت . وط مخابراتي استترين راه ارتباط از طريق خط ساده. اند يكديگر متصل شده

هاي خدمتگزار اينترنت با يكديگر ميسر است همينطور  مخابراتي و يا فيبر نوري امكان اتصال رايانه

  .ارتباطات ماهواره نيز براي اين كار در نظر گرفته شده است

طلاعات خود را با  و استفاده از خطوط ارتباطي اTCP/IPاين خدمتگزارها با قرارداد مشترك 

  .دنكن خدمتگزارهاي ديگر رد و بدل مي

  :به شكل زير توجه كنيد

   در شبكه اينترنت(Server) رايانه هاي اصلي طارتبا

  

  

  

  

  

  

  

  

خدمتگزا
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  : اتصال به اينترنت- 2
 هاي اصلي اينترنت متصل براي آن كه بتوانيد به شبكه اينترنت بپيونديد بايد بتوانيد به يكي از رايانه

فراهم  ISP-1“ارائه دهندگان خدمات اينترنت”هايي تحت عنوان  اين اتصال را شركت. شويد

  .كنند آورند و البته براي اين كار از شما پول دريافت مي مي

رايانه شما بايد بتواند يك ارتباط مخابراتي و يا مستقيم با رايانه ارائه دهنده خدمات اينترنت برقرار 

 در اين حالت با استفاده از خطوط . استفاده كنيدModemن است از دستگاه براي اين كار ممك. كند

البته بايد بدانيد كه خطوط مخابراتي عادي داراي كمترين . تلفن معمولي اين كار امكان پذير است

 كاهش سرعت تاثير درسرعت ارتباطي دستگاه مودم شما نيز . سرعت براي تبادل اطلاعات هستند

  .گذار است

 در kbs. در ثانيه را دارا هستند) kbs( كيلوبيت 56ابراتي امكان ارتباط با سرعت حداكثر خطوط مخ

ثانيه واحد سنجش سرعت تبادل اطلاعات است و برابر ميزان اطلاعاتي برحسب بيت است كه در 

 كيلوبيت 56هاي مودم قادر به ارسال و دريافت اطلاعات تا سقف  دستگاه. شود يك ثانيه مبادله مي

تند ولي بايد بدانيد هرچه به اين سرعت نزديك شويد امكان اخلال در ارسال اطلاعات نيز بيشتر هس

  . خللي وارد شود و يا حتي ارتباط ما به كلي قطع گرددISPشود و ممكن است در ارتباط ما با   مي

  ياISDN-2 خدمات يكپارچه رقميراه حل ديگر كه گرانتر هم هست استفاده از خطوط پر سرعت

 اين خطوط از آنجايي كه خود رقمي هستند ديگر نيازي . استLeased line-اي مخابراتي خطوط اجاره

ها نيست در نتيجه اطلاعات همانطوري  به تبديل اطلاعات رقمي رايانه به اطلاعاتي قياسي در مودم

 اين خطوط گران ولي بايد توجه داشت كه اجاره و استفاده از. شوند كه در رايانه روي خطوط مخابره مي

                                                           
1 - Internet Service Provider 
 
2 - Integrated Service Digital Network 
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توانيد ارسال و دريافت اطلاعات را تا  ولي در عوض مي. افزاري نيز گران است و تجهيزات سخت

  .مگابيت افزايش دهيد 2سقف 
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   خود را انتخاب كنيمISPچگونه 
  :رسانند ارائه دهنده خدمات اينترنت به روشهاي متفاوتي كالاي خود را به فروش مي

در اين . گردد كنيد هزينه دريافت مي اطلاعاتي كه با اينترنت برقرار ميبسته به حجم تبادل : حجمي -1

بهترين استفاده آن . مورد هر چه بيشتر اطلاعات دريافت كنيد پول بيشتري نيز بايد بپردازيد

  .است...) مثل روزنامه و اخبار و (براي استفاده از گفتگوهاي متني و مطالعه صفحات اينترنت 

گردد و از زماني كه به شبكه   ميمحاسبه مدت زمان استفاده از اينترنت در اين مورد: زماني -2

از اين روش براي دريافت ). مثل پاركومتر(كند  اي زمان را محاسبه مي شويد شمارنده متصل مي

 .شود  پست الكترونيكي و گفتگوي صوتي و يا تصويري استفاده ميدريافت -ها پرونده

مان استفاده مهم نيست بلكه شما اشتراك شبكه را براي در اين روش حجم و يا ز: نامحدود -3

. ايد اي را اجاره كرده  خانهليك سادرست مثل زماني كه براي . ايد مدت مشخصي دريافت داشته

توانيد  خواهيد مي در اين محدوده زماني هر مقدار ساعت يا هر مقدار حجم اطلاعات كه مي

اني ماهانه و يا سالانه براي قرار داد شما در نظر معمولا محدوده زم. دريافت و يا ارسال كنيد

كنند از اين نوع خدمات  اي از اينترنت استفاده مي بيشتر افرادي كه به طور حرفه.  شود گرفته مي

 .برند  بهره مي

  

  ISPبرقراري ارتباط با 
شما كرديد به ه خدمات اينترنت خريداري بعد از اين كه اشتراك استفاده از اينترنت را از ارائه دهند

 و يك شماره تلفن براي ارتباط از طريق password كلمه عبور و يك user nameيك نام كاربري 

ه به شما بوسيله نام كاربري و كد شناسايي مشخص دنوع خدمات ارائه ش. شود خطوط مخابراتي داده مي
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ه شما مشترك كدام يك از شود ك  با توجه به اين دو مشخصه متوجه ميISPرايانه مركزي شركت . گردد مي

  .انواع خدمات استفاده از اينترنت هستيد

هايي كه از سيستم  براي رايانه. اين مشخصات بايد در برنامه ارتباطي شما با شبكه اينترنت گنجانده شود

  :پذيرد   به آدرس زير انجام ميDial up networkingكنند اين عمل توسط  عامل ويندوز استفاده مي

Start-Programs-Accessories-Communication-Dialup Networking  
  يا 

My Computer – Dial up networking 

 وجود دارد كه با اجراي آن قدم به قدم make new connectionداخل اين پوشه گزينه به نام 

شته و يك  به شكل زير ظاهر گيا پس از اجراي پنجره. توانيد مشخصات ذكر شده در بالا را وارد  كنيد مي

ظاهر گشته و ) ها مودم(هاي ارتباطي  در ليست تركيبي دستگاه. كند  شما درخواست ميISPنام دلخواه براي 

  .كنيد تان متصل است را انتخاب  شما بايد مودمي كه به رايانه

  
  .گذاريد  به مرحله بعدي قدم ميNextبا زدن دكمه 
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 براي ارتباط را وارد ISPمربوط به  شماره تلفن phone numberدر اين مرحله در قسمت 

وارد  هاي لازم براي ارتباط با شهرستان و يا كشور ديگر را در قسمتهاي بعدي پيش شماره. كنيد مي

هاي تلفن راه  در اين صورت هزينه.  شما در شهر يا كشور ديگري باشدISPزيرا ممكن است . (كنيد مي

  .) و احتمالا قبض پرداخت تلفن شما سرسام آور خواهد شدشده هاي ارتباطي شما اضافه   به هزينهدور نيز

  

 كار ايجاد يك ارتباط اينترنتي تكميل شده و يك نماد با نام finish آخر با انتخاب دكمه هدر مرحلحال 

ISPمورد نظر ايجاد شده است  .  

 .ارد كنيد و را ظاهر شده و شما بايد نام كاربري و  كلمه عبورConnect toا اجراي اين گزينه پنجره ب

 اين مشخصات ذخيره شده و ديگر احتياجي به وارد كردن آنها در دفعات Save Passwordبا انتخاب 

   .بعدي اتصال به اينترنت نداريد

 شماره گيري انجام شده و در صورت اتصال موفق به شبكه اينترنت Connectبا انتخاب دكمه 

شويد ولي بعضي  متصل مي

آزاد . خط اشغالي مواقع مانند

نبودن خط تلفن، يا صحيح نبودن 

نام كاربري و كلمه عبور امكان 

شود و بايد  اتصال ميسر نمي

اشكال مربوطه را رفع كنيد و 

گيري  مجددا اقدام به شماره

  .نماييد



 www.armancomputer.com  ١۴  آموزش اینترنت

 

حال چه بايد كرد؟ جواب اين است كه شما از اينترنت چه !!!  به شبكه اينترنت متصل هستيداكنون

  !؟خواهيد مي

ترنت يك بستر براي انتقال همه نوع اطلاعات است و شما بايد تعيين كنيد كه چگونه از اين اين

  .خواهيد استفاده كنيد ابزار مي

  .استيا به اختصار وب ) WWW (1يكي از امكانات شبكه اينترنت، وب جهاني

تشكيل ... توانند از متن، تصوير، صدا و فيلم و  وب از صفحات يا اسنادي ساخته شده است كه مي

اين اسناد را به . با استفاده از وب به بيشترين امكانات اينترنت دسترسي خواهيد داشت. شده باشد

  .گويند  مي2بر متناصطلاح ا

براي . شوند باروش آدرس دهي خاصي بر روي شبكه اينترنت مشخص مي) اسناد(اين صفحات 

  :رم زير است به فMicrosoftشبكه ) صفحه اصلي (3مثال آدرس صفحه خانگي

http://www.msn.com 

  .شوند اين آدرس داراي چند بخش است كه معرفي مي

http :دهد كه شما از استاندارد براي مرور صفحات وب   ابر متن نشان مي4توافق نامه انتقال

 .كنيد استفاده مي

www :يك همشاهددر اينجا درخواست . ايد نشان دهنده نوع خدماتي است كه شما درخواست كرده 

  .ايد  از امكانات وب دادههاستفادابرمتن را با 

msn : يا كامپيوتر 1 نام حوزه(. در آن قرار گرفته استنام كامپيوتري است كه صفحه اصلي ابرمتن 

  )ميزبان
                                                           

 1 - World Wide Web 
2 - Hyper Text 
3 - Home Page 
4 - Hyer Text Transfer Potocol 
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Com :شود ها به اين صورت مشخص مي معمولا نوع حوزه. كند نوع حوزه را مشخص مي:  

1- com :حوزه تجاري  

2- Gov : دولتيحوزه سازمانهاي 

3- Org :سازمانها و نهادهاي غير دولتي 

4- Edu :ات و مراكز آموزشيسموس 

5- Net :سازمان و شركتهاي ارائه دهنده خدمات اينترنت 

...  

اي دولتي در آمريكا ايجاد شدند هها و نهاد اي سطح بالا براي شركته از آنجايي كه اولين حوزه

زه سطح بالاتري با اضافه كردن نام كشور به نوع كشورهاي ديگر با پيوستن به شبكه اينترنت براي خود حو

   .حوزه ايجاد كردند

Jp:ژاپن   uk :انگلستان   Ir :ايران  ca :و كانادا ...  

  .گويند يا منبع ياب يكنواخت مي) url( 2به اين تركيب آدرس يك ارل

ر مقصد  شده و كامپيوتip تبديل به آدرس هاي DNS يا 3ها در رايانه سيستم نام حوزه  اين آدرس

  .گردد شود و اطلاعات درخواستي براي شما ارسال مي شناسايي مي

  :در حقيقت يك ارل به شكل استاندارد زير است

Protocol://domain name.domain type/page name  

                                                                                                                                                                  
1 - Domian 
2 - uniform resource locator 
3 - Domian Name System 
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مانند (اي در كامپيوتر مقصد باشد ولي بيشتر مواقع  معمولا هر نشاني بايد همراه نام سند يا صفحه

توان از  پس مي. دشو حه خانگي هر نشاني به عنوان صفحه پيش فرض، نمايش داده ميصف) مثال قبل

  .صفحه خانگي در ارل صرف نظر كرد و مستقيما به صفحه خانگي وارد شدآدرس 

 نيز داشته 1توانند يك ابر پيوند اين اسناد مي. همانطور كه گفتيم صفحات وب يك ابر متن هستند

با انتخاب يك گزينه كه بصورت ابرپيوند در صفحه وب وجود دارد مستقيما به به اين معني كه شما . باشند

   .وارد شويداز دنياي اينترنت ر كامپيوتر ديگري ديك قسمت ديگر سند و يا حتي يك سند 

در واقع در هر . با استفاده از خاصيت ابرپيوند مرور صفحات وب بسيار لذت بخش و موثر خواهد شد

  .شويد  با انتخاب آن به آدرس مورد نظر وارد ميهشود ك ت ديگري نگهداري ميابرپيوند ارل اطلاعا

  )مرورگر ( ويندوزآاوشگر 
احتياج به برنامه كاربردي مخصوصي داريد كه در ويندوز به آن وب براي مرور يا مشاهده صفحات 

Internet explorer گويند اينترنت مي) مرورگر( يا كاوشگر.  

  : زير قابل اجرا استشهاي واين برنامه از ر

1- Start- Programs- Internet explorer 

2- Desktop -Internet explorer 

 

 به 98در ويندوز .  استmy computerاين پنجره شبيه . شود پس از اجرا، پنجره مربوطه ظاهر مي

 توانيم دانيد مي اند و همانطور كه مي  در هم ادغام شدهInternet Explorer و my Computerبعد 

اي  اگر از اين امكان ويندوز براي اجرا و باز كردن پرونده .محيط ويندوز را به محيط وب تبديل كنيم

  .كنيد در اينترنت مشكلي نخواهيد داشت استفاده مي

                                                           
1 - Hyper link 
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 كنيد كافي است همشاهد) دستيابي به اطلاعات اينترنت(براي اينكه يك صفحه خانگي يا اسناد ابرمتن 

 . بزنيدرا  يا دكمه enter وارد كنيد و كليد 1سمت نوار آدرسن صفحه را در قآآدرس 

  .شود تي شما در اينترنت جستجو شده و اطلاعات نمايش داده ميسآدرس درخوا

 نشان دهنده  http://www.armancomputer.comهمانطور كه مي بينيد در قسمت آدرس 

  .دهد شما را نمايش ميآدرس صفحه مورد نظر شما است و محتويات پنجره صفحه درخواستي 

... يعني از متن، تصوير، ابرارتباط و . همانطور كه به ياد داريد اين صفحه يك صفحه ابرمتن است

  .تشكيل شده است

درآيد آن قسمت از يك  و به شكل اي قرار دهيد چنانچه نشانگر موشواره را بر روي گزينه

صفحه ديگر يا به قسمت ديگري از همين صفحه با انتخاب گزينه مورد نظر به  .ابرمتن ساخته شده است

                                                           
1 - Address bar 

  نوار عنوان
نوار 
  فهرست

  نوار ابزار
  نوار آدرس

  
  

  محتويات
  
  
  
  
  
  
  
  
  

نوار 
  وضعيت

 



 www.armancomputer.com  ١٨  آموزش اینترنت

 

از صفحه مورد نظر به صفحه ديگري به آدرس زير  آموزشبراي مثال با انتخاب گزينه . وارد خواهيد شد

  .وارد خواهيد شد

http://www.armancomputer.com/trainning_f.shtml 

توان در نوار  س را مياين آدر) Hyper link(اين ابرارتباط روي با قرار دادن موشواره بر 

  . وضعيت ببينيم

در هنگام بارگذاري نوار پيشرفتي نيز در نوار .  اين صفحه محتويات آن ظاهر مي شود1پس از بارگذاري

  .دهد وضعيت نحوه بارگذاري و درصد پيشرفت اين عمل را نمايش مي

صفحاتي قبلي،  براي مرور . گردش در اينترنت درست به مانند ورق زدن صفحات يك كتاب است

  .استفاده كنيد                براي مرور صفحات بعدي از دكمهومي توانيد از دكمه             

اطلاعات زيادي در مورد . بهتر است هنگام مرور صفحات اينترنت گاهي به نوار وضعيت دقت كنيم

 نشانگر 2هاي عقب و جلو كمههمينطور چنانچه بر روي د. شود بينيد در اين قسمت ظاهر مي اي كه مي صفحه

  . شود را قرار دهيم آدرس صفحه قبلي و بعدي ظاهر مي

اگر بخواهيم در يك لحظه چند صفحه اينترنت را با هم بارگذاري كنيم كافي است چند پنجره از برنامه 

با . م و در قسمت نوار آدرس هر كدام آدرس صفحه مورد نظر خود را وارد كنينيممرورگر اينترنت را باز ك

  .اين كار در هر پنجره اطلاعات صفحه دلخواه خود را داريم

توانيد از  براي اين كار مي. براي خارج شدن از اين صفحات هم كافي است پنجره مربوطه را ببنديد

  . را انتخاب كنيدClose و سپس دستور Fileنوار فهرست گزينه 

                                                           
1 -Download 
2  - Back / Forward 
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كنيم كه اطلاعات آن در حال حاضر  رخورد مي ببه صفحاتيگاهي اوقات در هنگام مرور صفحات قبلي 

     از دكمه) مجدد بارگذاري(براي ملاحظه تغييرات يك صفحه . ممكن است تغيير كرده باشد

با اين كار اطلاعات مربوط به سند نمايش داده شده دوباره از روي اينترنت بارگذاري . كنيم مياستفاده 

  .شود مي

  يك صفحه از ادامه كار منصرف شديد كافيست از دكمه برعكس اگر هنگام بارگذاري اطلاعات 

 با اين كار، تمامي عمليات دريافت و يا ارسال .  براي اتمام دريافت يا ارسال اطلاعات استفاده كنيد

  .شود ميمتوقف اطلاعات 

ست بلكه ارسال اطلاعات متوقف توجه داشته باشيد كه با اين كار ارتباط شما با اينترنت قطع نشده ا

است و كافي است توسط نوار آدرس سايت مورد نظر خود را درخواست كنيد تا اطلاعات آن مجددا  دهش

  .براي شما ارسال شود
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   از تاريخچهاستفاده
 شما يك  كهاينبراي . سپرد  به خاطر ميبدا ملاحظه كردهقبلا مرورگر اينترنت آدرس صفحاتي كه 

  .شته باشيدد دايا تاريخچه از آدرس صفحاتي كه قبلا مرور كرده

حال . ايد  مراجعه كردهhttp://www.armancomputer.comبراي مثال فرض كنيد قبلا به آدرس 

وقتي در نوار آدرس قسمتي از آدرس . خواهيد دوباره وارد اين سايت شويد بعد از گذشت چند روز مي

تركيبي نوار آدرس به شما هاي مشابه را در ليست  سايت را وارد مي كنيد مرورگر اينترنت اسامي سايت

توانيد از ميان آن گزينه خود را  چنانچه آدرس مورد نظر شما در ليست پيشنهادي است مي. كند پيشنهاد مي

توانيد به نوشتن آدرس  با موشواره انتخاب كنيد و اگر آدرس شما غير از پيشنهادات ليست است مي

  .گويند  مي1ودكاربه اين خاصيت نوار آدرس خاصيت تكميل خ. ادامه دهيد

با انتخاب اين دكمه در پنجره مرورگر اينترنت . است   روش ديگر، استفاده از دكمه

با انتخاب هر كدام . دهد  صفحات مرور شده را بر حسب تاريخ نمايش ميسكادري اضافه مي شود كه آدر

هايي ظاهر  پوشهاز گزينه هاي تاريخي ليستي از آدرسهاي كه در آن تاريخ ظاهر شده است به شكل 

توانيد  با انتخاب هر كدام از صفحات مي. شود يبا انتخاب هر پوشه محتويات آن سايت ديده م. شود مي

  .آدرس آن صفحه را در نوار آدرس خود ببينيد و وارد آن صفحه شويد

  .شود كادر مربوطه بسته مي. براي بستن كادر تاريخچه كافي است دوباره دكمه تاريخچه را انتخاب كنيد

به اين  .اگر مي خواهيد محتويات آن صفحه را كامل و صحيح دريافت كنيد بايد به اينترنت متصل باشيد

به اين معني كه اطلاعات مورد نظر شما مستقيما از طريق .  مي گويندOnlineوضعيت خالت روي خط يا 

  .رسد اينترنت به دست شما مي

                                                           
1 - Auto Complete 
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 نظر را از طريقي به غير از اينترنت نيز دريافت سوال اين است كه مگر مي شود اطلاعات مورد

. جواب به اين سوال بستگي به اطلاعات مورد نظر شما دارد. كرد

توانيد   ميمشاهده شده باشداگر صفحه كه مي خواهيد مرور كنيد قبلا 

. نترنت مجددا ملاحظه كنيداطلاعات آن صفحه را بدون اتصال به اي

به اين معني كه بدون اتصال به اينترنت امكان مشاهده صفحاتي 

به اين حالت كار با مرورگر . كه قبلا مرور شده اند وجود دارد

  . مي گويند Offlineاينترنت حالت خارج از خط يا

ا ب. انتخاب كنيد را Work Offline گزينه Fileبراي استفاده از اين حالت كافي است از فهرست  

اين دستور به حالت خارج از خط كار مرورگر وارد مي شويد و اطلاعات صفحه يا صفحات مورد نظر شما با 

   .هاي موقتي كه بر روي رايانه شما ذخيره شده است ظاهر مي شود استفاده از تاريخچه و پرونده
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از حالت خارج از خط براي مرور  استفاده  Historyترين كاربردهاي تاريخچه يا  يكي از پراستفاده

پس از اين كه حالت استفاده را بر روي خارج از خط تنظيم كرديد با استفاده از . صفحات مرور شده است

هايي كه قبلا مراجعه كرديد به صورت خارج از خط دسترسي  دكمه تاريخچه كادر آن را احضار كنيد و به آدرس

كنند كاربرد فراواني   كه به صورت حجمي از اينترنت استفاده مياين نحوه كار مخصوصا براي كساني. داريد

  .كنند جويي بسياري مي هاي استفاده از اينترنت صرفه دارد و در هزينه

سخت شوند حجم  ها و صفحات مرور شده در كامپيوتر شما ذخيره مي اما از آنجايي كه اين آدرس

حتي (جم اشغال شده و يا حتي به دلايل امنيتي براي آزاد كردن اين ح. كنند ديسك شما را اشغال مي

اي  توانيد بر روي هرگزينه مي.) ايد ممكن است شما نخواهيد كسي بداند در اينترنت دنبال چه چيزي بوده

 Delete و عمل كليك راست فهرست سريع را ظاهر كنيد و از آن دستور Historyاز ليست تاريخچه يا 

  . از فهرست تاريخچه حذف مي شودآدرس مورد نظر . را انتخاب كنيد

ها  هاي آدرس و يا كل آدرس توانيد پوشه همچنين با اين كار مي

ها قابل برگشت نبوده و از  اين آدرس. در يك تاريخ را حذف كنيد

  .شوند سيستم شما پاك مي

  بر روي همين كادرViewدقت كنيد كه با استفاده از دكمه 

 – By Dateبراساس تاريخ توانيد ترتيب نمايش تاريخچه را  مي

مشاهده ...  و By Most Visited و يا براساس بيشترين تكرار مشاهده By Siteبراساس نام سايت 

  .كنيد به اين ترتيب زودتر از فهرست تاريخچه صفحه مورد نظر خود را پيدا مي. كنيد

معمولا بطور . استتوجه داشته باشيد كه فضاي نگهداري تاريخچه نيز محدود و البته قابل تنظيم 

  .محدود شده است) سه هفتهحدود ( روز 20ها براي  فرض فضاي نگهداري آدرس پيش
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. اطلاعات آن صفحه همچنان در رايانه شما باقي استها از فهرست تاريخچه  آدرسحذف كردن با 

ست از فهر)  ديگرتنظيماتو البته (براي حذف كردن كامل تاريخچه و يا اطلاعات صفحات مرور شده 

Tool گزينه Internet Optionsرا انتخاب كنيد  .  

  
 برگه است كه در مجال فقط در مورد 6اين پنجره داراي . شود  ظاهر ميInternet Optionپنجره 

  . كنيم  صحبت ميGeneralبرگه اول يعني 

  :Home Pageصفحه خانگي 
 Internetهمان صفحه خانگي در اين قسمت به معني صفحه پيش فرض مرورگر اينترنت يا 

Explorerبه اين معني كه به محض بازكردن مرورگر اينترنت آدرسي كه در قسمت .  استAddress 

  .شود  است جستجو و اطلاعات آن ظاهر مي اين قسمت معرفي شده
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  .است فرض در اين قسمت سه دكمه به كار گرفته شده تر صفحه پيش براي معرفي راحت

  

  
  مت كافي است از نوار  ابزار دكمهبراي ورود به صفحه پيش فرض معرفي شده در اين قس

  .را انتخاب كنيد

   محتويات پوشه موقتي مرورگر اينترنتحذفتنظيم و 
پوشه موقتي اينترنت جاي است كه اطلاعات مربوط به صفحات مـرور شـده بـراي مراجعـات بعـدي                    

 انجـام   تنظيمـات مربوطـه قابـل   Temporary Internet Filesبا اسـتفاده از قـسمت   . شوند نگهداري مي

ــا اســتفاده از دكمــه .اســت   ب

Delete files محتويات اين 

اي بـه شـكل       پنجره. شود  پوشه كامل حذف مي   

شـود كـه تاييـد ايـن عمـل را از       زير ظاهر مي 

خواهيد تمامي محتويـات      اگر مي . پرسد  شما مي 

ايــن پوشــه و اطلاعــات مربــوط بــه صــفحات 

  عنوان    كاربرد
 به عنوان .)اي كه در حال حاضر در مرورگر اينترنت ظاهر شده است صفحه( حه جاريتعيين آدرس صف

Use Current  فرض صفحه پيش

Use Default  فرض  به عنوان آدرس پيشwww.msn.comتعيين آدرس 

Use Blank  فرض تعيين صفحه خالي به عنوان صفحه پيش
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 را Ok را هم انتخاب كنيد و سپس دكمه Delete all offline contentخارج از خط نيز حذف گردد گزينه 

  .انتخاب كنيد

  .شود كه از حوصله اين درس خارج است  تنظيمات اين پوشه ظاهر ميSettingبا انتخاب دكمه 

هاي آنها در قسمت تاريخچه وجود دارند به صورت  توجه داشته باشيد كه با اين كار صفحاتي كه آدرس

  . هستندخارج از خط غيرقابل دسترسي 

چنانچه قصد حذف كردن كامل تاريخچه و يا تغيير مدت زمان نگهداري آدرس صفحات اينترنت را 

 Days to keep pages in historyدر قسمت جعبه شمارنده .  استفاده كنيدHistoryداريد از قسمت 

 تاريخچه را Clear Historyتعداد روزهاي مورد نظر خود براي نگهداري تاريخچه را تنظيم كنيد و يا با دكمه 

  .رود بين مي  در نوار آدرس نيز ازAuto Completeبا اين كار امكان استفاده از . كامل پاك كنيد

  

 

  

  . را انتخاب كنيدApplyو يا دكمه OK تنظيمات اين لبه كافي است دكمه براي ثبت 

هاي مورد علاقة خود  يتبا استفاده از تاريخچه شايد بتوان تا زمان محدودي اطلاعات و يا آدرس سا

  ولي اگر بخواهيم اين اطلاعات را براي هميشه ذخيره كنيم چه بايد كرد؟. را نگهداري كنيد

توان آدرس و يا حتي اطلاعات صفحات را ذخيره و ثبت  با استفاده از امكانات مرورگر اينترنت مي

  . شود ره مي ذخيFavoriteاي به نام پوشه برگزيده يا  اين اطلاعات در پوشه. كرد

  :ها پوشه برگزيده

  براي استفاده از اين ابزار كافي است كه اول وارد صفحه مورد نظر شويد و بعد از نوار ابزار دكمه  
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  .را انتخاب كنيد    

با انتخاب هر آدرس و يا  . ها در آن قرار دارد  برگزيده شود كه پوشه كادري مانند تاريخچه ظاهر مي

  .شويم د صفحه مورد نظر ميگزينه در اين كادر وار

توان اطلاعات  با استفاده از آن ميشود كه  اي به شكل زير ظاهر مي  پنجره Addبا انتخاب دكمه 

  .انجام دادرا تنظيمات مورد نظر قبل از آن بايد صفحه جاري را به عنوان برگزيده ذخيره كرد ولي 

  
 Create in با انتخاب دكمه  .نيد، يك نام براي صفحه برگزيده خود انتخاب كNameدر قسمت 

توان   ميNew Folder با انتخاب دكمه  .توانيد محل ذخيره سازي در پوشه برگزيده را مشخص كنيد مي

   .براي ذخيره سازي يك پوشه جديد ساخت

   . قابل دسترسي استFavoriteو با استفاده از كادر شود   اين صفحه ذخيره ميOkبا انتخاب دكمه 

  .  وجود داردFavorite نيز گزينه 1ها در فهرست شروع تر به پوشه برگزيده  سريعبراي دسترسي

                                                           
1 -Start Menu 
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 Organize گزينه Favoriteتوان در كادر  ها مي براي تغيير نام و يا تنظيمات ديگر در پوشه برگزيده

  .را انتخاب كنيد

 دستور تغيير Renameهاي  توانيد با دكمه  با انتخاب اسامي هر صفحه يا پوشه در اين قسمت مي

 يك پوشه جديد Favorite در پوشه Create Folderدكمه انتخاب  با .صادر كنيدنام پوشه يا نام صفحه 

براي نگهداري صفحات 

استفاده از با . برگزيده ايجاد كنيد

 پوشه يا صفحه Deleteدكمه 

از فهرست مورد نظر خود را 

  .حذف كنيدها  برگزيده

  انتخاب  همچنين با

 Move To Folderدكمه 

  . منتقل كنيدFavoriteپوشه يا صفحه دلخواه خود را به محل ديگري در پوشه 

 از نوار ابزار Favoriteبا انتخاب مجدد دكمه  .شويد  از اين پنجره خارج ميCloseبا انتخاب دكمه 

  .ها را ببنديد توانيد كادر پوشه برگزيده مي

 را انتخاب Favoriteوانيد از نوار فهرست گزينه ت ها مي براي دسترسي به تنظيمات پوشه برگزيده

 نيز  همچنين فهرست صفحات برگزيده.  وجود داردOrganize و Addهاي  در اين قسمت نيز دكمه. كنيد

  .در اين قسمت وجود دارد

هاي مورد  توانيد صفحات سايت ها با نظم خاصي مي به هر حال چه بوسيله پوشه تاريخچه يا پوشه برگزيده

  .ود را مرور كنيدنظر خ



 www.armancomputer.com  ٢٨  آموزش اینترنت

 

با اين تفاوت كه اين صفحات . سازي صفحات اينترنت وجود دارد  البته روش ديگري نيز براي ذخيره

مستقل از هايي  به صورت پرونده

ذخيره ها  هاي تاريخچه يا برگزيده پوشه

براي اين كار از فهرست . شوند مي

File دستور Save As… را انتخاب 

ست مانند كادر  درSave Asپنجره  .كنيد

  شود استاندارد ذخيره سازي اسناد ظاهر مي

  . محلي را براي ذخيره سازي سند مورد نظر خود انتخاب كنيدSave inدر قسمت 

 Save as typeدر قسمت .  يك نام براي صفحه مورد نظر خود وارد كنيدFile nameدر قسمت 

  .يك نوع براي پرونده خود انتخاب كنيد

  .ات مربوط به نوع پرونده ذخيره شده معين شده استدر جدول زير تنظيم

  . كنيم  براي ذخيره سازي نوع و تنظيمات زبان سند ذخيره شده استفاده ميEncoding قسمت از

  عنوان    كاربرد
Web Page Complete  )... شامل تصاوير و پرونده و يك پوشه همنام با پرونده( HTMLتمام اجزاي سند 

HTML(   Web Archive, Single Fileغيرقابل تجزيه به سند ( MHTآرشيوي به صورت يك فايل 

Web Page, HTML Only  ...بدون اجزاي تصويري و  HTMLبه صورت يك سند 

TXT Text fileمطلق به صورت پرونده متني مقادير متني سند 
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  1 الكترونيكپست
 با استفاده از اين سرويس . است2هاي اينترنت پست الكترونيك يكي از طرفدارترين سرويس

 به تمامي كاربران اينترنت در جهان، ارزانتر و سريعتر از پست عادي، را خواهيد  امكان ارسال نامه

همچنين . براي استفاده از پست الكترونيك شما بايد داراي يك صندوق پست الكترونيك باشيد. داشت

  .اي يك صندوق الكترونيك باشدكسي كه قرار است نامه شما را دريافت كند نيز بايد دار

البته با . دهند هاي زيادي در اينترنت به شما اجازه ايجاد يك صندوق الكترونيك مجاني را مي  سايت

توانيد امكانات بيشتري و بهتري نيز براي صندوق الكترونيك خود  پرداخت ساليانه مقدار كمي پول نيز مي

  .درخواست نماييد

 به Yahooاز يك صندوق پست الكترونيك رايگان از سايت ياهو در اين مجال براي استفاده 

هاي پست الكترونيك نيز به مانند سايت  ولي اصول و نحوه كار بيشتر صندوق. بريم عنوان مثال بهره مي

  .ياهو هستند

  .قبل از هر چيز بايد براي اولين مرتبه در اين سايت يك صندوق پست الكترونيك سفارش دهيم

  .راي ورود به سايت ياهو وارد كنيدآدرس زير را ب

http://www.yahoo.com 

.  داراي امكانات بسيار زيادي است كه يكي از آنها صندوق پست الكترونيك استYahooسايت 

البته اين سايت در قبال ارائه خدمات از شما مبلغي دريافت خواهد كرد ولي يكي از خدمات رايگان اين 

 مگابايت است كه براي شروع نامه نگاري 4فضاي محدود حدود سايت يك صندوق الكترونيكي با 

  .الكترونيكي بسيار مناسب هم هست

                                                           
1 -Electronic Mail 
2 -Email 
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وارد قسمت  در قسمت پست الكترونيكبا استفاده از ابراتصال بينيد  همانطور كه در شكل مي

  .شويد هاي الكترونيك سايت ياهو مي صندوق

  
خواهيد يك صندوق جديد بسازيد بايد در  ايد و يا مي هاگر تا به حال هيچ صندوقي براي خو ايجاد نكرد

با اين كار بايد فرم مشخصات سايت را براي ايجاد .  يا كاربر جديد را انتخاب كنيدSign Upصفحه بعد گزينه 

  .يك صندوق تكميل كنيد

 كه در شود كادري ظاهر مي. خواهد نوع صندوق و خدمات خود را مشخص كنيد با اين كار ياهو از شما مي

  .اند آن سه نوع صندوق الكترونيكي معرفي شده
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توجه داشته باشيد كه مشخصات : (در جدول مشخصات هر يك از اين صندوق ها آورده شده است

هاي ديگر خدمات ياهو  اند و شايد در زمان ها با توجه به زمان نوشتن اين جزوه معرفي شده اين صندوق

  .)در اين زمينه متفاوت باشد

  عنوان    عملكرد
هاي الكترونيك و امكان جلوگيري  و ويروس ياب براي نامه مگابايت 4صندوق با فضاي 

  هاي ناخواسته از نامه
Free Yahoo! Mail 

يابي قدرتمندتر،  فضا با امكان ويروس مگابايت 100-50-25هاي  صندوق با اندازه
 هاي بزرگ به نامه الكترونيك  مههاي ناخواسته به صورت دلخواه، امكان الحاق ضمي حلوگيري از نامه

Yahoo! Mail Plus 

 Custom Email Address  و امكانات گسترده براي تعريف كاربران متعددصندوق به نام دامنه دلخواه كاربر 

 مگابايت كه ما نيز از اين گزينه استفاده 4انتخاب اول يك صندوق مجاني است با فضاي حدود 

اين فرم را با دقت . شود  فرم مربوط به مشخصات شما ظاهر ميSign up nowبا انتخاب گزينه . كنيم مي

زياد تكميل كنيد زيرا در صورتي كه يكي از مشخصات اصلي وارد شده در فرم را فراموش كنيد ممكن است 

  .در استفاده از اين صندوق در آينده دچار اشكال شويد

 در اين قسمت ياهو خدمات خود را به شما بايد توجه داشته باشيد كه با توجه به مشخصات تكميلي

  . دهد ارائه مي

  . كنيد جدا خودداري كنيد در نتيحه از افشاي كلمه رمز و يا مشخصات امنيتي كه در اين فرم وارد مي

هاي   حساب هاي الكترونيكي خود نيز در حد امكان از ارسال كلمه رمز و يا شماره در ضمن در نامه

  .ي كنيدكارتهاي اعتباري خوددار

  . در فسمت اول فرم مشخصات هويتي خود براي استفاده از صندوق الكترونيك را وارد كنيد

كنيد كه در هنگام فراموش كردن رمز صندوق براي دستيابي  در قسمت دوم نيز مشخصاتي را ثبت مي

  . مجدد به آن لازم است
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  :اند در جدول اين مشخصات تعريف شده

  عنوان    عملكرد
  Yahoo! ID  تعيين شناسه كاربري براي استفاه از خدمات ياهو

 6شود و بايد حداقل   نمايش داده مي*با علامت (تعيين كلمه رمز 
  )علامت باشد

Password 

ري
 كارب

اسه
 شن
ب
انتخا

  
C

ho
os

in
g 

yo
ur

 ID
 

 Re-type Password  )براي يادآوري(تاييد كلمه رمز 

سوالي از ميان ليست معرفي شده كه جواب آن را (سوال رمز 
   .كنيد خودتان تعيين مي

Security Question 

 Your Answer  پاسخ سوال رمز

مز  Birthday  سال-روز- به فرم ماه–تاريخ تولد 
ي ر

ازياب
ت ب

لاعا
اط

  
R

ec
al

lig
 y

ou
r  

Pa
ss

w
ro

d 

براي ارسال نامه در صورتي كه سايت (يك صندوق پست اختياري 
  .)شما نامه ارسال كردياهو فعال نباشد بتوان براي 

Current Email (opitional) 

اطلاعات تكميل شده در اين قسمت را حتما يادداشت كنيد تا در موقع ضرورت به آنها دسترسي 

  .داشته باشيد
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  بايد تكميل شود... در قسمت سوم و چهارم مشخصات فردي و شغلي و محل اقامت و 

  
  عنوان    عملكرد

 First Name , Last Name  نام  و نام خانوادگي

 Language and Content  زبان و محل اقامت

 Postal Code - Gender  كد پستي و جنسيت

 Industry  در چه صنعتي فعاليت داريد؟

 Title  سمت شما در صنعت مربوطه

 Specialization  تخصص

ري
 كارب

اسه
 شن
ب
انتخا

  
C

ho
os

in
g 

yo
ur

 ID
 

 People Search Listing  ربر ياهواعلام نام شما به عنوان كا

هاي  آنها شما به ياهو اجازه ارسال نامه هاي بعدي انتخابهاي وجود دارد كه با انتخاب  در قسمت

هاي تبليغاتي را انتخاب كنيد تا روزانه چندين آگهي براي  كافي است يكي از زمينه. دهيد تبليغاتي را مي

  .شما در صندوق الكترونيكي تان ارسال شود

كنيد تا ياهو  بينيد را دوباره وارد مي اي كه در كادر مي  شما كلمهWord Verificationدر قسمت 

اي خودكار تكميل نشده  ايد و اين فرم توسط برنامه مطمئن شود كه شخص خود شما فرم را تكميل كرده

  .)است كلمه مورد نظر هر فرم متفاوت است تا معلوم شود شخص بخصوصي آن را پر كرده. (است
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 را انتخاب كنيد تا ياهو بعد از تاييد مقادير فرم Submit This Formبعد از تكميل فرم دكمه 

شود  در اين هنگام يك پيغام تبريك از طرف ياهو برايتان نمايش داده مي. برايتان صندوق را آماده كنيد

  .)كه در آن نام كاربري و نام صندوق پست الكترونيك آورده شده است

  . استفاده كنيداي ميلتوانيد از خدمات پست الكترونيك يا به اختصار  حالا مي

 را Mailياهو گزينه ) صفحه خانگي(براي ورود به صندوق الكترونيك كافي است در صفحه اصلي 

  :شود بعد از اين كار از شما نام كاربري و كلمه رمز صندوق الكترونيك سوال مي. انتخاب كنيد

 و   armanreybodم كـاربري    براي مثال به عنوان نـا     

را وارد  .) شـود   ظاهر مي  *  كه به صورت علامت   (كلمه عبور   

  .كنيم  را انتخاب ميSign Inكنيم سپس دكمه  مي

خواهيـد يـاهو      چنانچه شما تنها كاربر اين رايانه هستيد و نفر ديگري امكان استفاده از آن را نـدارد مـي                  

 .  را انتخاب كنيدRemember my ID on this computerخاب نام كاربري شما را به ياد داشته باشد، انت

چون ممكن اسـت نفـر ديگـري بـه طـور            . به دليل امنيتي بهتر است از اين انتخاب صرف نظر كنيد          

  .غيرمجاز به صندوق شما دسترسي پيدا كند

صـندوق  . دهاي رسيده را داري ـ     بعد از ورود به صندوق الكترونيك آمادگي ارسال نامه و يا خواندن نامه            

  .كند تر مي ها را آسان است كه براي شما كاربايگاني نامه ) 1پوشه(هايي  الكترونيك شما داراي زير مجموعه

هـاي   ها به شما امكان دسترسي سريعتر و راحتتر به نامـه   درست مانند سيستم بايگاني اداري اين پوشه      

بـا انتخـاب گزينـه      . صندوق الكترونيـك وجـود دارد     هاي جديد نيز در       البته امكان ايجاد پوشه   . آورد  را فراهم مي  

Add  در كنار Folderتوانيد به صندوق، يك پوشه جديد اضافه كنيد   مي.  

                                                           
1 - Folder 
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ــفحه   در قـــسمت ســـمت چـــپ صـ

ــا   اســامي ايــن پوشــه هــا قــرار دارد  كــه ب

  .شويد انتخاب هر كدام وارد آن مي

 در جـــدول  نـــام و نحـــوه عملكـــرد 

  .است هركدام آورده شده

  عنوان  عملكرد
 Inbox  هاي رسيده پوشه نامه

 Draft  .)هايي كه احتياج به اصلاح دارند داري نامه براي نگه(ها  نويس نامه پوشه پيش

 Sent  هاي ارسال شده پوشه نامه

اي براي عده زيادي براي تبليغـات         هايي كه به صورت دسته      هاي تبليغاتي و نامه     بيشتر نامه (هاي نامشخص     پوشه نامه 

تـا فـضاي محـدود    . شـود   هفته خود به خود خـالي مـي        2اين پوشه بعد از مدت       .)شود  ميارسال  
  صندوق شما بيهوده مصرف نشود

Bulk 

 Trash  شود  هفته خود به خود خالي مي2اين پوشه نيز بعد از مدت ) هاي حذفي نامه(سطل زباله 

 پوشه يك نامة خوانـده نـشده   اگر در كنار نام هر پوشه يك عدد ديده شود نشانگر آن است كه در آن          

بعد ايـن نامـه     . هاي نامشخص يك نامه خوانده نشده در مثال ما وجود دارد            مثلا در قسمت نامه   . قرار دارد 

  .كنيم را خوانده و حذف مي

هـاي رسـيده كـافي اسـت وارد پوشـه       ها مشخص اسـت بـراي مـشاهده نامـه      با توجه به عناوين پوشه    

Inbox شده يا دكمه Check Mail كند هاي رسيده را ظاهر مي هر دو جدول نامه. را انتخاب كنيد.  

  .شويد  ميSentهاي ارسالي خود را مرور كنيد وارد پوشه  خواهيد نامه اگر مي

 بازگردانده شوند نيز به Inboxهاي حذف شده بايد مرور شوند و كاملا حذف شوند يا به پوشه           اگر نامه 

  .شويد  وارد ميTrashپوشه 
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  .ها نيز مرتب كرد توان براساس آن  داراي مشخصاتي است كه جدول را ميهر نامه

بنابراين هر سطر جدول مشخـصات يـك نامـه را           

ي بيـشتري داشـته باشـيد       ها  چنانچه نامه . دهد  نشان مي 

توانيـد صـفحه را       هـاي پيمـايش مـي       با استفاده از دكمه   

  .هاي ديگر نيز قابل مشاهده باشند حركت دهيد تا نامه

  

  

هـايي    در كنار هر نامه يك گزينه انتخابي وجود دارد كه با انتخـاب يـك يـا چنـد گزينـه و اسـتفاده از دكمـه                          

Delete-Spam-Mark معرفـي بـه عنـوان نامـه         -علامـت گـذاري    مربوطه را    توان به ترتيب نامه      مي

  . نمودحذف و يا مزاحم 

  

  عنوان  عملكرد
 Sender  نام فرستنده نامه

 Subject  موضوع نامه

 Date  تاريخ ارسال نامه

 Size  )حجم نامه براساس بايت(اندازه 
(Byte) 

١  

٢  
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نامـه  .  نامه انتخاب انجـام دهيـد      Subjectبراي خواندن هر نامه كافي است كه براي روي موضوع             

  .مورد نظر باز شده و محتوياتش قابل دسترسي است

  
  .دهيدتوانيد يكي از كارهاي زير را انجام  بعد از مطالعه نامه مي

  عنوان  عملكرد
 Delete  )ارسال به پوشه سطل زباله(حذف نامه 

 آدرس فرستنده خودكار در –ارسال يك نامه به فرستنده نامه (پاسخ به نامه 
  )شود محل گيرنده نوشته مي

Reply 

 Forward  )ارسال يك نسخه از نامه به افراد ديگر(ارجاع نامه 

 Spam  .)كنيد اي دريافت نمي  امكان ديگر از اين فرستنده نامهبا اين( 1معرفي به عنوان نامه مزاحم

 Previus  هاي رسيده بازگشت به پوشه نامه/ قبلي /خواندن نامه بعدي 
Next 
Back to Messages 

  

                                                           
1 -Spam 
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   نامهارسال
براي نوشتن نامه و ارسال آن  بايـد در صـفحه            

 را Composeدكمــه )  Inbox(هــاي رســيده   نامــه

اين كار فـرم ورود اطلاعـات نامـه بـر           با  . انتخاب كنيد 

شـود و بايـد قـسمتهاي مختلـف           روي صفحه ظـاهر مـي     

  :اند ها در جدول زير شرح داده شده اين قسمت. آن را تكميل كنيد

  عنوان  عملكرد
 To  آدرس صندوق پستي گيرندگان نامه 

 CC  آدرس صندوق پستي گيرندگان رونوشت نامه

 BCC  آدرس صندوق پستي گيرندگان نامرئي

 Subject  موضوع نامه

 Attachmets  .)شوند هايي كه همراه با نامه ارسال مي پرونده(هاي نامه  ضميمه

خواهيد يكـي از قـسمتها وارد كنيـد           در هنگام نوشتن آدرس گيرندگان چنانچه بيش از يك آدرس را مي           

ان به چند نفر  همزمان ارسـال  تو يك نامه را مي(. از يكديگر جدا كنيد) ,(ها را با كاما  كافي است آدرس 

  .در انتها نيز كادري با ابزارات نوشتاري وجود دارد كه متن نامه را در آن وارد مي كنيد.) نمود
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البتـه اگـر نامـه شـما        .  را انتخـاب كنيـد     Sendبعد از تكميل نامه كافي است براي ارسال نامه دكمـه            

نـويس    آن را در پوشـه پـيش  Save as Draftدكمـه  خواهيد بعدا آن را تكميل كنيد با  ناتمام است و مي

 .نامه ها ذخيره كنيد تا بعدا آن را تكميل و ارسال كنيد

  ارسال ضميمه همراه با نامه
. ضميمه همراه نامه ارسال كنيد هايي به شكل       استفاده از نامه الكترونيك مي توانيد پرونده يا پرونده         با

 بـه صـفحه بـه     Attach filesن نامه هستيد با اسـتفاده از دكمـه   براي اين كار در هنگامي كه در صفحه نوشت

  .گابايت را داريد م31شكل زير مي رسيد كه در آن امكان ارسال سه پرونده حداكثر با حجم 

 attachكنيد و سپس دكمـه    محل و نام پرونده مورد نظر را مشخص ميBrowse از دكمه استفادهبا 

files   ها از دكمه  ها پس از تعيين همه ضميمه    در انت . كنيد   را انتخاب ميDoneها  همه پرونده.  استفاده كنيد

ها با توجه به حجم آنها مدت زماني  پرونده) Upload (1البته هنگام بالاگذاري .شوند به نامه شما ضميمه مي

  .ها تمام شود در اين مدت صبر كنيد تا ارسال پرونده. كشد طول مي

ــراي  ــارجب ــردن خ  ك

 نامـه نيـز     يك ضـميمه از   

ــا انتخــاب   ــافي اســت ب ك

ــه   ــميمه دكمــــ آن ضــــ

Remove را انتخــــــاب 

  .كنيد

                                                           
 است كه دريافت اطلاعات از Downloadذاري يا گ در مقابل آن پايين –بالا گذاري ارسال اطلاعات از رايانه بر روي اينترنت - 1

  .روي اينترنت را گويند
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پرونده ضميمه شده همـراه بـا نامـه         . بعد از افزودن ضميمه كافي است نامه را تكميل و ارسال كنيد           

  .شود ارسال مي

ي راحتي بيشتر در دسترسي به آدرس پست الكترونيك افراد ياهو يـك دفترچـه آدرس تهيـه                  براالبته  

  .است كه استفاده از آن بسيار راحت است دهدي

  
 امكــان اضــافه كــردن add contactدكمـه  .  وارد شــويدAddress book دفترچــه آدرس بـه صــفحه 

  . دهد مشخصات و آدرس افراد جديدي را به دفترچه آدرس مي

) Nikname(مستعار  نام
نامي است كه با استفاده از 

توانيد به جاي آدرس  آن مي
م استفاده كنيد و از آن اس

ياهو به طور اتوماتيك در 
هنگام ارسال نامه آدرس 
پست الكترونيك معرفي شده 
براي شخص مورد نظر را 

  .كند جايگزين نام مستعار مي
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 save and add another يـا دكمـه    saveهاي خالي را بايد تكميل كنيـد و در انتهـاي فـرم     قسمت

با ايـن   .  كنيد تا آدرس شخص جديد به دفترچه آدرس اضافه شود          را انتخاب ) براي اضافه كردن نفر بعدي    (

 فقط كافي اسـت روي  To , CC , BCCكار در هنگام نوشتن آدرس پست الكترونيك افراد در قسمت 

 كليك كنيد تا دفترچه آدرس ظاهر شده و شـخص مـورد نظـر را انتخـاب كنيـد تـا       Insert Addressesدكمه 

  . قرار گيرد و نامه را ارسال كنيدTo , CC , BCC آدرسش در يكي از محل هاي

  .كند كه آدرس افراد فراموش نشود و يا اشتباهي وارد نشوند استفاده از دفترچه آدرس كمك مي
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اينترنت براي آشنايي بيشتر در مورد   . بوداينترنت  اي از دنياي وسيع       آنچه در اين مختصر بيان شد گوشه      
ــه   ــر اينترنــت ب ــصوصا مرورگ ــاو خ ــه آدرس Microsoftيت شــركت  س ــد و  http://www.microsoft.com ب  ســري بزني
  .سئوالات خود را مطرح فرماييد

 الكترونيكـي ارسـال       نامـه  arman_reybod@armancomputer.comتوانيـد بـه آدرس        براي ارتباط با نگارنده مي    
قـبلاً   . اسـت يـاري خواهـد داد         عهـده گرفتـه    اي كه بـه     ها و انتقادات، نگارنده را در بهبود وظيفه         خواندن نامه . نماييد

  . كمال تشكر را دارم

  
  بد ري
  83بهار

  


