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هایتان  زند و با دقت به حرفکند، لبخند میشوید. خیلی آرام صحبت میبار با فردی وارد جلسه کاری میفرض کنید برای اولین

اول با خودتان میگوش می به نظر  دهد. احتمالًا در همان چند دقیقه  قابل اعتمادی  »آدم  اما چند هفته میگویید:  رسد.« 
می قرار  پراسترس  موقعیت  یک  در  وقتی  میبعد،  متفاوت  کاملًا  رفتارش  که گیرد،  است  جایی  همان  دقیقاً  اینجا  شود. 

واقعی از قضاوت ظاهری جدا میشخصیت  .شودشناسی 
تکیه کرد. باید الگوهای  یک فرد نباید فقط به چهره، یک رفتار، لحن صدا یا حتی نتیجه یک تست  برای شناخت شخصیت 

با مخالفت و انتخابتکرارشونده رفتار، شیوه تصمیم به فشار، نحوه تعامل، برخورد  های  های فرد در موقعیتگیری، واکنش 
 .مختلف را کنار هم قرار داد

می پایه یاد  آموزش، از  این  تحلیل کنید،  در  مشاهده و  را  افراد  مدل MBTIگیرید چگونه شخصیت  را و  معتبر دیگر  های 
و گفت از رفتار  کنید و چرا بعضی  بشناسید،  چیزهایی را بررسی  ملاقات چه  اولین  آورید، در  به دست  بهتری  وگو اطلاعات 

میبرداشت بدن  زبان  و  چهره  از  رایج  گمراههای  میتوانند  نیز  ادامه  در  از  کننده باشند.  و شخصیت PDFتوانید  شناسی 
ابزار تمرین استفاده کنیدویدیوهای آموزشی به  .عنوان 

به معنی ذهنشخصیت :نکته مهم دیگران نیست. هیچ نشانه منفردی، از شکل شناسی  خوانی یا تشخیص قطعی شخصیت 
کندتنهایی نمیصورت گرفته تا سرعت جواب دادن در چت، به یک انسان را مشخص   .تواند شخصیت 

   روانشناسی شخصیت  pdfدانلود  

دقیقاً به چه معناست؟شخصیت  شناسی 
یعنی تلاش برای شناخت الگوهای نسبتاً پایدار در شیوه فکر کردن، احساس کردن و رفتار کردن یک فردشخصیت  .شناسی 
یا »در برابر انتقاد زود واکنش نشان میگوییم »فلانی آدم منظمی است«، »او در تصمیموقتی می دهد«، گیری محتاط است« 

 .اندهای مختلف مشاهده شدهکنیم که در موقعیتدر واقع درباره الگوهایی صحبت می
یک ویژگی از روی یک رفتار کاملًا متفاوت استبنابراین شخصیت با حدس زدن   .شناسی 

https://sariasan.com/
https://public-psychology.ir/wp-content/uploads/2016/04/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D8%B4%D8%AE%D8%B5%DB%8C%D8%AA.pdf


 

 

 :برای مثال
  .گرا نیستحرف است الزاماً فردی درونکسی که امروز کم •
پرخاشگری ندارد •   .فردی که در یک جلسه عصبانی شده الزاماً شخصیت 
  .علاقه نیستتوجه یا بیدهد الزاماً بیکسی که دیر پاسخ پیام را می •
می •   .گرا نیستکند الزاماً برونفردی که زیاد صحبت 
  .کسی که در اولین ملاقات بسیار مهربان است الزاماً فردی قابل اعتماد نیست •

زمانی بهتر شناخته می  .های متفاوت بررسی شوندشود که رفتارها در طول زمان و در موقعیتشخصیت 

با رفتار یکی نیست  شخصیت 
باید بدانیدترین اصولی است که قبل از شروع شخصیتاین یکی از مهم  .شناسی 

مجموعهکنیم؛ شخصیت، الگوهای عمیقرفتار، چیزی است که مشاهده می  .ای از رفتارهاستتر و نسبتاً پایدار پشت 
 .کندمثلًا فردی را تصور کنید که در یک مهمانی تقریباً صحبت نمی

باشدمیاین رفتار    :تواند دلایل مختلفی داشته 
  .خسته است .1
  .محیط برایش ناآشناست .2
نداردموضوع گفت .3   .وگو را دوست 
راحتی نمی .4   .کنددر آن جمع احساس 
  .تر استحرفذاتاً کم .5
  .در آن روز شرایط روحی مناسبی ندارد .6

رسیدپس از یک رفتار نمی  .توان مستقیماً به یک ویژگی شخصیتی 

 شناسیفرمول ساده برای شروع شخصیتیک 

 اولیه  نشانه ←رفتار منفرد 
 الگو ←رفتار تکرارشونده  

 ترقوی  شواهد  ←الگو در چند موقعیت  
 ترمنطقی تحلیل ←ترکیب چند الگو + شناخت شرایط 

استاین تفاوت کوچک، مرز بین شخصیت کاربردی و قضاوت عجولانه   .شناسی 

با حالت روحی و  لحظهشخصیت  هم فرق دارداحساسات   ای 
او یکی بدانیم  .یکی دیگر از اشتباهات رایج این است که حالت فعلی فرد را با شخصیت 

امروز  :فرض کنید شخصی 
 حوصله است؛  بی •
 دهد؛ های کوتاه میجواب •
 شود؛  زود عصبانی می •
  .تمایل به صحبت کردن ندارد •



 

 

 .«بگوییم »این آدم عصبی، سرد یا منزوی استتوانیم صرفاً بر اساس همین وضعیت  نمی

الگوی پایدارتر است  .حالت روحی معمولًا موقتی است؛ شخصیت 
 :برای تحلیل بهتر، همیشه این سه سؤال را از خودتان بپرسید

 چیزی که باید بررسی شود مورد
 دقیقاً چه کاری انجام داد؟ رفتار

 در چه موقعیتی این رفتار اتفاق افتاد؟ شرایط
 شود؟های دیگر هم تکرار میآیا این رفتار در موقعیت تکرار

اشتباه حذف شوندکند بسیاری از برداشتاین روش ساده کمک می  .های 

افراد این قبل از شخصیت  اشتباه را کنار بگذارید ۵شناسی 
را تحلیل کنید، قبل از هر چیز باید   .جلوی خطاهای ذهنی خودتان را بگیریداگر قرار باشد از روی رفتار افراد شخصیتشان 

تعمیم ندهید .۱  یک رفتار را به کل شخصیت 
مهم باشد، اما بهفردی یک بار به شما دروغ گفته است. این اتفاق می درباره تمام  تنهایی برای نتیجهتواند یک نشانه  گیری 

او کافی نیست  .شخصیت 
 :به جای اینکه بگویید

است»  «.او دروغگو 
 :بهتر است بگویید

اطلاعات نادرستی ارائه کرد؛ باید ببینم این الگو تکرار می»  «.شود یا نهدر این موقعیت 
 .برداین تغییر کوچک در نوع فکر کردن، کیفیت تحلیل شما را بسیار بالا می

 ظاهر را با شخصیت اشتباه نگیرید .۲
تماس چشمی   یا حتی میزان  صورت  حالت  مو، آرایش،  مدل  یا  میلباس،  خود  ارائه  ظاهر، سبک  درباره  اطلاعاتی  توانند 

فرد بدهند؛ اما از این موارد نمیوضعیت لحظه کردای  استخراج  را با قطعیت   .توان شخصیت 
توان شخصیت، اخلاق یا قابل اعتماد بودن  کنند از روی فرم بینی، پیشانی، چشم یا فک میهایی که ادعا میخصوص روشبه

داد، پشتوانه علمی قابل اتکایی برای چنین نتیجه  .های دقیقی ندارندگیریافراد را تشخیص 
دیدید، آن را با شخصیت علمی بنابراین اگر در اینترنت مطالبی مانند »افراد با این فرم بینی فلان شخصیت را دارند«  شناسی 

 .یکی ندانید



 

 

 

را حکم نهایی در نظر نگیرید .۳  تست شخصیت 
 .خوانیهستند، نه دستگاه ذهنها ابزار تست

 .های زندگی و رفتار واقعی او بررسی شودنتیجه یک آزمون باید در کنار شرایط فرد، تجربه

خودتان را وارد تحلیل نکنیدپیش .۴  داوری 
گرفته کافی جمع کنیم، تصمیم خودمان را  اطلاعات  از اینکه  میگاهی قبل  فقط دنبال شواهدی  بعد  همان  ایم و  گردیم که 

 .تصمیم را تأیید کند
 .این خطا در روابط عاطفی و محیط کار بسیار رایج است

افراد را بر اساس شباهت به خودتان نسنجید .۵  شخصیت 
 .ممکن است فردی دقیقاً برخلاف شما تصمیم بگیرد و این به معنی اشتباه بودن او نباشد

میاعتمادبهگیری هستید، احتمالًا فرد محتاط را »بیاگر شما فردی سریع در تصمیم بینید. اگر خودتان بسیار اجتماعی نفس« 
کنید برداشت   .هستید، ممکن است سکوت یک فرد را »سردی« 

خوب یعنی شناخت تفاوتشخصیت از خودمانها، نه تبدیل دیگران به نسخهشناسی   .ای 

یک فرد دقیقاً به چه چیزهایی نگاه کنیم؟  برای شناخت شخصیت 
بهاگر  یک نفر را بررسی کنید، به جای شکار نشانهبخواهید  عملی شخصیت  روی چند حوزه مهم تمرکز  صورت  های عجیب، 

 .کنید



 

 

 
 
 گیریشیوه تصمیم .۱

 .کندببینید فرد هنگام انتخاب بین چند گزینه چگونه عمل می
 :آیا

 گیرد؟ سریع تصمیم می •
جمع می •  کند؟ مدت زیادی اطلاعات 
 خواهد؟ از دیگران نظر می •
 کند؟ بیشتر بر احساسات تکیه می •
 کند؟ پیامدهای بلندمدت را بررسی می •
استقبال می •  کند؟ از ریسک 
از اشتباه، تصمیم را عقب می •  اندازد؟  برای جلوگیری 
یا »بد« نیستند؛ مهم، الگوی تصمیمکدام از این موارد بههیچ  .گیری فرد استتنهایی »خوب« 



 

 

 
 
 واکنش به فشار و استرس .۲

مشخص نیست، اما فشار می افراد گاهی در شرایط عادی چندان   .تواند بعضی الگوهای رفتاری را آشکارتر کندشخصیت 
 :مثلًا یک فرد ممکن است هنگام فشار

 ریزی کند؛ بیشتر برنامه •
 سکوت کند و از دیگران فاصله بگیرد؛   •
 زیاد صحبت کند؛   •
 دنبال کمک بگردد؛   •
 عصبانی شود؛   •
 کنترل بیشتری روی جزئیات اعمال کند؛   •
بگیردتصمیم •   .های عجولانه 

 .توانند تحت تأثیر شدت فشار، تجربه قبلی، محیط و وضعیت روحی فرد باشندالبته این رفتارها می
باشد؛ باید ببینید فرد معمولًا چگونه با فشار سازگار میپس هدف شما نباید    .شود»برچسب زدن« 



 

 

 

 نحوه ارتباط با دیگران .۳
کردن فرد با افراد مختلف توجه کنید  .به نحوه صحبت 

 :آیا لحن او با
نزدیک،  •  دوست 
 همکار،  •
 فرد غریبه،   •
 کارمند،  •
 فردی که با او اختلاف دارد   •

 کاملًا متفاوت است؟
ها اطلاعات جالبی درباره سبک ارتباطی فرد نشان  های مختلف طبیعی است؛ اما گاهی همین تفاوتتفاوت رفتار در موقعیت

 .دهندمی

به مخالفت .۴  واکنش 
 .های بسیار کاربردی برای شناخت الگوهای شخصیتی، مخالفت استیکی از موقعیت

 افتد؟کنید، چه اتفاقی میوقتی با نظر فرد مخالفت می
 تواند برای بررسی بیشتر مهم باشدچیزی که می واکنش

 وگوی مخالف بالاتر استاحتمالًا تحمل گفت گوش دادن و پرسیدن دلیل
 دهنده و استدلالیسبک توضیح تلاش برای توضیح دیدگاه خود

 احتمال تأثیرپذیری بیشتر، البته بسته به شرایط تغییر سریع نظر



 

 

در مدیریت گفت قطع کردن صحبت  وگوی مخالفاحتمال دشواری 
 نیاز به بررسی الگوی مدیریت تعارض  عصبانیت شدید

 ممکن است از تعارض فاصله بگیرد شوخی یا تغییر موضوع

نیستندهیچ قطعی شخصیت  الگوست .یک از این موارد تشخیص   .آنچه اهمیت دارد تکرار و شدت 

نداردرفتار فرد وقتی چیزی برای به دست   .۵  آوردن 
 .های مشاهده رفتاری استترین بخشاین مورد یکی از جالب

 کند؟آورد، چگونه رفتار میداند از یک تعامل هیچ منفعت مستقیمی به دست نمیوقتی فرد می
 :برای مثال

 گذارد؟ آیا همچنان به دیگران احترام می •
 آیا فقط با افراد بانفوذ رفتار خوب دارد؟   •
 پذیرد؟ آیا مسئولیت اشتباه خود را می •
 کند؟ آیا بدون انتظار منفعت کمک می •
چانه •  کند؟ زنی ندارد، رفتار او کاملًا تغییر میآیا وقتی قدرت 

نسبت به یک گفتها میاین موقعیت  .شده در اختیار شما قرار دهندوگوی رسمی و از پیش آمادهتوانند اطلاعات بیشتری 

از روی چهره؛ چه چیزهایی قابل مشاهده و چه چیزهایی غیرقابل اعتماد هستند؟شخصیت  شناسی 
بخشیکی از پرجست چهره استهای شخصیتوجوترین  شناخت افراد از روی  اما اینجا باید یک مرز بسیار مهم   .شناسی، 
کنیم  .را مشخص 

 

را لو نمیچهره اطلاعات می  دهددهد، اما شخصیت 



 

 

چهره می قابل  توان برخی نشانهاز  هیجانی لحظههای  مانند حالت  را مشاهده  صورت  حالت  یا تغییرات  میزان توجه  ای، 
های شخصیتی مشخصی  ها مستقیماً ویژگیبررسی کرد؛ اما ادعای اینکه شکل بینی، اندازه پیشانی، فرم فک یا فاصله چشم

علمی امروزی سازگار نیستکند، با شخصیترا تعیین می  .شناسی 
 :مثلاً 

پس فرد سلطه»  «گر استابروهای این فرد چنین شکلی دارد، 
نمییک نتیجه علمی محسوب   .شودگیری 

 :در عوض، اگر مشاهده کنید
گفت یک  در  میفرد  اخم  مخالف  نظر  مرتباً هنگام شنیدن  مشخص  میوگوی  پاسخ کند، مکث  تند  با لحن  و سپس  کند 

 دهد،می
قطعی شخصیتتوانید این رفتار ارتباطی را بررسی کنید؛ البته  می تشخیص   .باز هم نه به عنوان 

بیشتری دارد؟  پس هنگام مشاهده چهره چه چیزی ارزش 
 :به جای فرم ثابت صورت، به تغییرات حالت صورت در تعاملات مختلف توجه کنید

 زند؟ چه زمانی لبخند می •
 هنگام شنیدن خبر ناخوشایند چه واکنشی دارد؟   •
در حالتش ایجاد می •  شود؟  هنگام شنیدن نظر مخالف چه تغییری 
او هماهنگ است؟   •  آیا حالت صورت با محتوای صحبت 
 شوند؟ های مختلف تکرار میها در موقعیتآیا این واکنش •

 .بردخوانی« به سمت مشاهده رفتاری میاین نگاه، شما را از »چهره

از تصویر هستندشخصیت از روی حرف زدن؛ کلمات فقط بخشی   شناسی 
گیری سریع خودداری  نحوه صحبت کردن یکی از منابع مفید برای شناخت سبک ارتباطی فرد است؛ اما باز هم باید از نتیجه

 .کرد
کنید  :به این موارد دقت 

 انتخاب کلمات
 :بررسی کنید فرد معمولاً 

می •  کند یا غیرمستقیم؟ مستقیم صحبت 
 کند یا »ما«؟ زیاد از »من« استفاده می •
 کند؟ برای نظر دیگران جا باز می •
 پرسد؟  دهد یا بیشتر سؤال میبیشتر توضیح می •
 کند یا شخص مقابل؟ هنگام اختلاف، روی مسئله تمرکز می •

 میزان صحبت کردن
الزاماً به معنی درونکم هم حرف بودن  و پرحرف بودن  موضوع صحبت،  .کندگرایی را ثابت نمیتنهایی برونبهگرایی نیست 

 .محیط، رابطه با مخاطب و میزان راحتی فرد هم مهم هستند



 

 

 شیوه برخورد با اشتباه
 .تر استهای کاربردیاین یکی از نشانه

 :شود اشتباه کردهفرد وقتی متوجه می
 پذیرد؟ مسئولیت را می •
 دهد؟ توضیح می •
 کند؟ تقصیر را به دیگران منتقل می •
 کند اشتباه را اصلاح کند؟ سعی می •
 شود؟  از مطرح شدن اشتباه ناراحت می •

فرد در اختیار شما قرار می درباره سبک شخصی   .دهداگر این الگو در طول زمان تکرار شود، اطلاعات بیشتری 

MBTI تیپو شخصیت  های شخصیتیشناسی 

Myers–Briggs Type Indicator  یاMBTI شناسی شخصیت استهای تیپترین چارچوبشدهیکی از شناخته. 
 :شوندتیپ توصیف می 16افراد بر اساس چهار ترجیح دوگانه در قالب   MBTI در

• E / I: گرایی  گرایی / درونبرون  
• S / N:   حسی / شهودی 
• T / F:   تفکری / احساسی 
• J / P: گر / ادراکی  قضاوت  

 .کندو غیره را ایجاد می INTJ ،ENFP  ،ISTP هایی مانندترکیب این چهار حرف، تیپ

 MBTI هایجدول کاربردی تیپ



 

 

 

به دیگران دانست. این مدل بیشتر برای توصیف ترجیحات و سبکای برای برچسبرا نباید وسیله MBTI   :نکته مهم های  زدن 
آن نباید بهشخصیتی کاربرد دارد و  قطعی رواننتیجه  یک تشخیص  استفاده شودعنوان   .شناختی 

فراتر ازهای مهم شخصیتمدل  MBTI شناسی 
است، بهتر است فقط بهاگر هدف شما شناخت جدی نشوید MBTI تر شخصیت   .محدود 

یاترین مدلیکی از مهم پنج عامل بزرگ شخصیت   :کندبُعد اصلی را بررسی میاست که پنج  Big Five های علمی شخصیت، 
 گشودگی به تجربه  •
 شناسی  وظیفه •
 گرایی برون •
 سازگاری  •
 رنجوری  روان •

 .های دیگری نیز وجود دارند که هر کدام هدف متفاوتی دارنددر کنار آن، مدل
 کاربرد مناسب تمرکز اصلی مدل

MBTI و شناخت سبک ترجیحی های شخصیتیترجیحات و تیپ  خودشناسی 



 

 

Big Five های شخصیتتر ویژگیارزیابی علمی پنج بُعد اصلی شخصیت 
HEXACO تر شخصیتپژوهش و تحلیل گسترده شش بُعد شخصیت 

DISC محیط کار و ارتباطات سبک رفتاری و ارتباطی 
Enneagram و بررسی انگیزه هاالگوهای انگیزشی و تیپ  هاخودشناسی 

Strengths-based models فردی و شغلی نقاط قوت  توسعه 

در اولین ملاقات؛ چه چیزهایی را مشاهده کنیم؟شخصیت  شناسی 
اولیه جمع کنید و فرضیه کامل« نباشید. هدف باید این باشد که اطلاعات  های در اولین ملاقات به دنبال »کشف شخصیت 

 .خودتان را باز نگه دارید

 :باشندتوانند مفید در همان برخورد اول این موارد می 

 دهد؟آیا فقط منتظر تمام شدن حرف شماست یا واقعاً به محتوای صحبت واکنش نشان می:  شیوه گوش دادن .۱
پرسیدن .۲  وگو؟ها سطحی هستند یا متناسب با گفتکند؟ سؤالآیا درباره شما سؤال می: نوع سؤال 
دیگر .۳ راننده، کارمند یا : نحوه برخورد با افراد  مینحوه رفتار با پیشخدمت،  تواند اطلاعاتی درباره سبک  افراد غریبه 

 .تعامل فرد فراهم کند
دهد یا واکنش شدیدی  راحتی خود را وفق میمثلًا اگر برنامه کمی تغییر کند، آیا فرد به: واکنش به یک تغییر کوچک .۴

 دهد؟نشان می
همراه باشد، اگر تمام صحبت: نحوه صحبت درباره افراد غایب .۵ های او درباره دیگران با تحقیر، سرزنش یا افشاگری 

آن را به او را تعیین کنیدارزش دارد  یک نشانه برای مشاهده بیشتر در نظر بگیرید؛ نه اینکه فوراً شخصیت   .عنوان 

 هشدار مهم در اولین ملاقات

 .تواند مفید باشد، اما نباید تبدیل به حکم نهایی شوداولین برداشت می
باعث    .های فرد نیز تعمیم دهیمشود گاهی یک ویژگی مثبت یا منفی را به سایر ویژگیمیاثر »اولین برداشت« 

 :مثلاً 
است  خوش  .است اعتماد قابل  پس →  است  پذیرمسئولیت پس  →  است منظم  پس →لباس 

 .این زنجیره ممکن است کاملًا اشتباه باشد
 .بدانید  آوری اطلاعات، نه صدور حکممرحله جمعبهتر است اولین ملاقات را  

از روی چت و پیام دادنشخصیت  شناسی 
تواند شود. به همین دلیل، سبک پیام دادن میامروزه بخش زیادی از ارتباطات قبل از ملاقات حضوری از طریق پیام انجام می

 .اطلاعاتی درباره سبک ارتباطی فرد بدهد؛ اما نباید آن را مستقیماً به شخصیت تبدیل کرد

 سرعت پاسخ دادن
 :پاسخ سریع ممکن است به دلایل مختلف اتفاق بیفتد

است •   .فرد گوشی را در دست داشته 
  .پیام برایش مهم بوده •



 

 

  .زمان آزاد داشته •
  .عادت دارد سریع پاسخ دهد •

 .ها یا ترجیح ارتباطی فرد باشدتواند ناشی از کار، شرایط روز، تعداد پیامپاسخ دیر هم می
 :بنابراین

 داده ارتباطیسرعت پاسخ =  
 :نه

قطعی  سرعت پاسخ = شخصیت 
 

 

 استفاده از کلمات
 .به جای تمرکز روی یک کلمه، الگوی کلی را بررسی کنید

 :آیا فرد معمولاً 
می •  کند؟ مستقیم صحبت 
 دهد؟  توضیحات زیادی می •
 پرسد؟  زیاد سؤال می •
 کند؟ از شوخی استفاده می •



 

 

 دهد؟  در اختلاف نظر لحن خود را تغییر می •
کردن سوءتفاهم تلاش می •  کند؟ برای روشن 

ارتباطی مفید باشنداین موارد می  .توانند برای شناخت سبک 

 های کوتاه و بلندپیام
 .علاقگی نیستپیام کوتاه الزاماً نشانه بی

 :ممکن است فرد
 سبک نوشتاری کوتاه داشته باشد؛  •
باشد؛  • مشغول   در آن لحظه 
 ارتباط حضوری را ترجیح دهد؛  •
  .نداند چه پاسخی بدهد •

 .های طولانی نیز الزاماً نشانه علاقه زیاد یا شخصیت خاصی نیستنددر مقابل، پیام
کلمات استزمینه پیام مهم  .تر از تعداد 

 هاایموجی
را آشکار کنند، میایموجی بدهندها بیشتر از اینکه »شخصیت«   .توانند درباره سبک ارتباط دیجیتال فرد اطلاعات 

 .وقت از آن استفاده نکندهای خود ایموجی استفاده کند و فرد دیگری تقریباً هیچمثلًا یک نفر ممکن است در تمام پیام
 .این تفاوت لزوماً به معنی تفاوت عمیق شخصیتی نیست

کنیم؟  چرا نباید از روی چت سریع قضاوت 
از رفتار انسان را نشان می  .دهدچت بخش محدودی 

 :بینیدشما در پیام معمولًا نمی
 کند؛ فرد در شرایط فشار چگونه عمل می •
 کند؛ با دیگران چگونه رفتار می •
 در اختلاف واقعی چه واکنشی دارد؛   •
 پذیرد؛  مسئولیت اشتباه را چگونه می •
چگونه رفتار می •   .کنددر موقعیتی که منفعتی ندارد 

منابع اطلاعاتی بدانید، نه کل شخصیت او فرد است، چت را یکی از   .بنابراین اگر هدف شما شناخت واقعی 

و زبان بدن؛ مشاهده به جای تفسیر عجولانهشخصیت  شناسی 
 .اطلاعاتی درباره وضعیت ارتباطی و هیجانی فرد ارائه کند، اما تفسیر آن باید با احتیاط انجام شودتواند  زبان بدن می

 :مثلًا دست به سینه بودن ممکن است به دلایل مختلف رخ دهد
 احساس سرما  •
 عادت   •
 راحتی   •
 اضطراب   •
 ناراحتی  •



 

 

 موقعیت فیزیکی   •
 :پس اینکه بگوییم

را بسته، پس حالت دفاعی دارددست»  «.هایش 
استنتیجه بیش از حد قطعی   .ای 

 

 روش بهتر برای تحلیل زبان بدن
 .وگو را بررسی کنیدها و تغییر آنها در زمینه گفتای از نشانهبه جای یک علامت، خوشه

 :مثلاً 

 طولانی مکث →  چشمی تماس کاهش  → گرفتن فاصله →  لحن  تغییر →تغییر موضوع 
باشدخاصی بارها تکرار شود، میاگر این الگو همزمان با موضوع   .تواند ارزش بررسی بیشتری داشته 

 :اما حتی در این حالت نیز بهتر است بگوییم
 «.رسد این موضوع برای فرد راحت نیستبه نظر می»

 :نه اینکه
 «.گویدکند که او دروغ میاین حرکت ثابت می»

واقعاً در فرد وجود    دارد؟چگونه بفهمیم یک ویژگی شخصیتی 



 

 

 :برای این کار از یک قانون ساده استفاده کنید

قابل توجه»  «تکرار + موقعیت متفاوت + شدت 

 .اگر یک رفتار فقط یک بار دیده شد، آن را نشانه بدانید
 .اگر بارها تکرار شد، آن را الگو بدانید

باشید بیشتر میهای مختلف تکرار شد، احتمال اینکه با یک ویژگی نسبتاً پایدار روبهاگر در موقعیت  .شودرو 
 .نظم استتوان گفت بیبرای مثال، اگر فردی فقط یک بار دیر به قرار برسد، نمی

 :اما اگر بارها
 زمان را رعایت نکند،   •
 مسئولیت تأخیر را نپذیرد،  •
 برای برنامه دیگران اهمیتی قائل نشود،  •

کردتوان درباره وجود یک الگوی رفتاری مرتبط با نظم و مسئولیتآن وقت می صحبت   .پذیری 

علمی در برابر شخصیتشخصیت عامهشناسی   پسندخوانی 
 :توان در یک جدول خلاصه کردتفاوت این دو را می

عامهشخصیت دقیقشخصیت پسندخوانی   ترشناسی 
 الگو بررسی  →چند رفتار  نتیجه یک  →یک نشانه  

مختلفرفتار در موقعیت فرم چهره  های 
 سبک ارتباطی در طول زمان یک پیام

 ترکیب نتیجه با شواهد دیگر یک تست
 هاتوصیف ویژگی زنیبرچسب
 احتمال و احتیاط قطعیت

 مشاهده و بررسی قضاوت سریع

می  :گویداگر در یک مقاله یا ویدیو دیدید که شخصی 
 ..ادعا محتاط باشیدباید نسبت به آن   «.اگر فلان حرکت را انجام دهد، قطعاً چنین شخصیتی دارد»

از صفر تا صدنقشه شخصیت  شناسی 
 :توانید از این نقشه استفاده کنیدبرای اینکه کل مقاله را به یک مسیر عملی تبدیل کنیم، می



 

 

. 
 مقایسه نهایی

 میزان احتیاط موردنیاز دهد؟چه اطلاعاتی می روش
 بسیار بالا های ظاهریها و واکنشحالت چهره

 بالا های غیرکلامی در زمینهنشانه زبان بدن



 

 

 متوسط تا بالا سبک ارتباطی و نحوه تعامل حرف زدن
 بالا سبک ارتباط دیجیتال چت

 متوسط الگوهای قابل مشاهده رفتار تکرارشونده
 متوسط تراطلاعات مستقیم وگومصاحبه و گفت

MBTI استفاده تفسیری هاترجیحات و تیپ 
Big Five   ها تر برای ارزیابی ویژگیمناسب شخصیتابعاد 

 بسیار کاربردی الگوهای رفتاری مشاهده چندموقعیتی
 
 

 ۱۰۰تا  ۰شناسی  بندی نهایی آموزش شخصیتجمع
باشد، مهارت مشاهده دقیق و فکر شخصیت از اینکه یک »ترفند مخفی برای خواندن ذهن دیگران«  بیشتر  واقعی  شناسی 

استکردن بدون قضاوت    .عجولانه 
ده انجام دهید یا تمام حرکات بدن دیگران را حفظ اگر بخواهید از همین امروز شروع کنید، لازم نیست  ها تست شخصیت 

 .کنید
 :از این مسیر شروع کنید

  بیشتری   اطلاعات وگوگفت  با → کنید پیدا را الگو → کنید مقایسه زمان در را رفتار → کنید  بررسی را شرایط →رفتار را ببینید 
 .ندانید  قطعی را  خود  نتیجه  →استفاده کنید  Big Five و MBTI مانند هاییمدل  از نیاز  صورت  در →  بگیرید

پاسخ و  حالت و زمینه تعامل توجه کنید. در چت، سرعت  از روی چهره، به جای فرم ثابت صورت، به تغییرات  در شناخت 
تبدیل  کلمات را به شخصیت قطعی  ربط ندهید. در رابطه  تعداد  نکنید. در زبان بدن، یک حرکت را به یک ویژگی شخصیتی 

را بررسی  به خواسته  و نرسیدن  مسئولیت  هنگام مخالفت، فشار، شکست،  و محیط کار نیز بیشتر از ظاهر اولیه، رفتار فرد 
 .کنید

را برای قضاوت دیگران استفاده نکنید؛ بهترین نتیجه زمانی به دست میتر از همه، شخصیتو مهم آید که این مهارت شناسی 
 .ها به کار ببریدتر رفتار انسانتر در روابط و درک دقیقرا برای شناخت بهتر خود، انتخاب آگاهانه

 
 

 


